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RESOLUCAO ENFAM N. 3DE 7 DE JANEIRO DE 2025.(*)

Estabelece o0s  procedimentos  de
reconhecimento de escolas ou ingtituicoes
para a realizagcdo de cursos de formagao de
mediadores judiciais.

O DIRETOR-GERAL DA ESCOLA NACIONAL DE
FORMACAO E APERFEICOAMENTO DE MAGISTRADOS MINISTRO
SALVIO DE FIGUEIREDO TEIXEIRA — ENFAM, usando da atribuic3o conferida
pelo art. 12, paragrafo Unico, do Regimento Interno, conforme aprovacdo do Conselho
Superior na reunido de 27 de outubro de 2016, considerando o Processo n. 22461/2016,
e

CONSIDERANDO o art. 13, § 1°, do mesmo regimento, o art. 11 dalLe
n. 13.140, de 26 de junho de 2015, a Resolugéo CNJ n. 125 de 29 de novembro de 2010,

RESOLVE:
Secao |
Das Disposicies Gerais

Art. 1° Os procedimentos para o reconhecimento, pela Enfam e pelos
tribunais, das ingtituicbes ou escolas interessadas em oferecer cursos de formagéo de
mediadores judiciais ficam estabel ecidos por esta resolucéo.

Paragrafo unico. Os tribunais procederdo ao reconhecimento por meio das
escolas judiciais, dos Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais de Solugdo de
Conflitos — Nupemecs, ou de ambos, em colaboracéo, conforme ato proprio do tribunal,
observadas as demais disposi ¢des desta resol ucéo.

Art. 2° Para os fins desta resolucéo, entende-se:

| — por escola judicia: as escolas que integram a estrutura organizacional
dos tribunais estaduais e federais.

Il — por ingtituicdo formadora: as escolas ou ingtituigoes, pessoa juridica de
direito publico ou privado, dentre as quais as escolas de magistratura, mantidas por
associagOes de magistrados, que tenham interesse em indtituir cursos de formagdo de
mediadores judiciais.

Paragrafo Unico. As escolasjudiciais e 0s 6rgaos de tribunal que optarem
por redlizar o curso de formagdo de mediadores judiciais também seréo denominados

instituicéo formadora.
Secéo Il
Da Solicitacéo de Reconhecimento
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Art. 3° O representante lega da instituicdo formadora deve protocolar a
solicitagdo de reconhecimento na Enfam ou nos tribunais, acompanhada da
documentac&o mencionada no art. 5° desta resolugéo.

Art. 4° O reconhecimento de instituicéo formadora sera realizado:

| — por tribuna de justica — TJ constante do Anexo |, cuja jurisdicdo
corresponda ao loca em gue o curso sera ofertado, quando o curso for destinado a
formacdo do mediador judicia que atuara na Justica Estadual ou na Justica Estadual e no
Superior Tribunal de Justica— STJ;

Il — por tribuna regiona federal — TRF constante do Anexo I, cuja
jurisdicdo corresponda ao loca em que o curso sera ofertado, quando o curso for
destinado a formacéo do mediador judicia que atuara na Justica Federal ou na Justica
Federal eno STJ;

1l — pela Enfam, quando o curso for ofertado por 6rgéo de tribuna ou
escolajudicial.

8§ 1° O reconhecimento redlizado por tribunal teréa validade na sua érea de
jurisdicéo.

8§ 2° Os tribunais de justica e os tribunais regionais federais deverdo
informar a Enfam e divulgar em seus sitios na internet qual de seus 6rgdos ficara
responsavel por receber as solicitacdes de reconhecimento.

Art. 5° S0 requisitos para o reconhecimento de instituicdo formadora:

| — a habilitagdo juridica e aregularidade fiscal, comprovadas na formado
Anexo Il;

Il —aquaificacdo técnica, comprovada naformado Anexo IlI;

Il — a infraestrutura adequada para realizacdo dos cursos, comprovada na
formado Anexo 1V, inclusive para a etapa do estagio supervisionado.

81° Na hipotese de indtituicdo formadora integrante do Poder Judiciério,
ndo se aplica o disposto no inciso | deste artigo, devendo, neste caso, ser apresentados 0s
atos que aingtituiram.

§2° Os tribunais poderdo estabelecer contelidos complementares ao
contetido programético constante do Anexo |11 como exigéncia para o reconhecimento da
instituicdo formadora, desde que o contelido adiciona sgja requisito para o0 ingresso do
mediador no banco de mediagédo do tribund local.

83° O diretor-geral da Enfam disciplinara, mediante instrucdo normeativa,
os conteidos complementares aos constantes do Anexo |1l necessarios para a formacéo
do mediador que atuardno STJ.

84° O duno que ja tenha certificacdo proveniente de ingituicdo
reconhecida por outro tribuna podera ter o aproveitamento de matérias constantes do

Anexo lIll, desde que curse os contelidos complementares definidos pela instituicdo
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formadora da nova localidade onde se pretende atuar como mediador judicial.

§5° E vedado o reconhecimento de sociedade de prestacio de servico de
advocacia, unipessoal ou ndo, inclusive de pessoa juridica a ela vinculada, como
instituicéo formadora.

Art. 6° O reconhecimento da instituicdo formadora tera validade exclusiva
para a unidade indicada na solicitacéo de reconhecimento.

81° A indtituicdo formadora ja reconhecida que tenha interesse em ofertar
curso em outra unidade devera apresentar nova solicitagdo de reconhecimento, observado
o disposto no art. 4° desta resolucéo.

§2° °© A solicitagdo mencionada no § 1° deve ser acompanhada da
documentacdo correlata a unidade na qua se pretende redlizar o curso, nos termos do art.
5° desta resolucéo, e, quando protocolada em tribuna que ainda ndo tenha reconhecido a
respectiva ingtituicdo formadora, de cdpia do processo de reconhecimento inicial.

Art. 7° O reconhecimento de ingtituicdo formadora néo integrante do
Poder Judiciario tem vigéncia de 2 anos e pode ser renovado por iguais e sucessivos
periodos, mediante apresentacdo de reguerimento, com antecedéncia minima de 6 meses
do termofinal.

Paragrafo Unico. S&o condigdes para a renovacao do reconhecimento:

| — a atuaizacdo de toda a documentacdo mencionada no art. 5° desta
resolucao; e

Il — a comprovacdo de redlizacdo de pelo menos um curso durante a
vigéncia do reconhecimento findo.

Art. 8° O reconhecimento das escolas judiciais e dos 6rgaos de tribunais tem prazo
indeterminado.

Secao |11

Da Organizacéo Curricular

Art. 9° Os cursos de formacdo em mediacdo judicia devem ser
estruturados em duas etapas, observado o modelo de plano de curso constante do Anexo
1

| — etapa | — fundamentacdo: desenvolvimento do conteido relativo aos
processos de mediacdo judicia, que deve contemplar a articulagéo tedrica e prética;

Il — etapa Il — estégio supervisionado: aplicacdo do aprendizado mediante
0 atendimento de casos reais
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81° A conclusdo da etapa de fundamentagdo € condicdo para o
desenvolvimento do estagio supervisionado.

§2° O estagio supervisionado deve ser concluido em até 1 ano, contado do
término da etapa de fundamentacéo.

83° As duas etapas do curso devem possibilitar que o auno aplique as
técnicas relacionadas a conciliagdo e a mediacdo para a solucdo de conflitos no ambito
judicia.

Art. 10. A indtituicdo formadora devera dispor de espacos e recursos
adequados para 0 desenvolvimento das atividades préticas has duas etapas do curso.

Art. 11. A indtituicdo formadora deve oferecer 0 estagio supervisionado,
mediante o atendimento de casos reais, no proprio loca do curso ou por meio de
parcerias, convénios ou acordos firmados com instituices ou 6rgaos que oferecam
mediagdo extrgjudicial ou judicial.

Art. 12. A ingtituicio formadora devera emitir certificado de concluso do
curso ao aluno:

| — aprovado nas avaliacOes realizadas ao longo do curso; e
Il — frequente em 100% da carga horéria de cada etapa do curso.

81° O certificado emitido pela ingtituicdo formadora reconhecida por
tribunal terd validade para atuacdo no territorio correspondente a &rea de jurisdicdo do
tribuna que procedeu ao seu reconhecimento.

§2° Na hipotese de a ingtituicdo formadora ter sido reconhecida para
ofertar curso destinado a formac&o do mediador judicia que atuara no STJ, o certificado
também tera validade para essa atuacao especifica.

83° O certificado emitido pelo 6rgéo de tribuna ou pela escola judicial
reconhecidos pela Enfam ter4 validade no territorio correspondente a area de jurisdicéo
do tribunal respectivo.

Secdo 1V
Do Processo de Reconhecimento

Art. 13. A unidade responsavel pelo reconhecimento, no ambito da Enfam
ou dos tribunais, autuard processo administrativo de reconhecimento de ingtituicéo
formadora que sera instruido, no que couber, com os seguintes documentos:

| — solicitacBo de reconhecimento e documentacdo comprobatéria
apresentadas pela instituicdo formadora;

|| — pareceres das &reas responsaveis pela andlise documenta e técnica;

Il — atos de diligéncia expedidos pela autoridade competente para sanear
eventua falha da solicitacéo;
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IV —relatorio de visita técnica;

V — outros documentos considerados pertinentes para a instrucéo do
processo;

V| — decisOes da autoridade competente; e

VIl — notificagbes da ingtitui¢do formadora sobre as decisdes proferidas no
curso do processo de reconhecimento.

Paragrafo unico. Os atos de diligéncias de que tratao inciso |11 devem ser
atendidos pela ingtituicdo formadora no prazo de 20 dias, contado a partir da notificagéo,
sob pena de arquivamento da solicitacéo de reconhecimento.

Art. 14. A Enfam e os tribunais podem redizar vistas técnicas de
avaliacéo como condigdo para o reconhecimento ou para a sua renovagao.

81° As visitas mencionadas no caput podem ser realizadas por servidores
ou por avaliadores indicados pela Enfam ou pelos tribunais.

82° A indtituicdo formadora ndo integrante do Poder Judici&rio devera
arcar com 0s custos de passagens e hospedagem dos avaliadores, bem como possibilitar
as condicdes necessarias para o trabalho de avaliagao.

83° A Enfam regulamentara, por instrucdo normativa, as regras
concernentes ao procedimento de visita técnica de avaliacéo.

Art. 15. A solicitacdo de reconhecimento sera decidida pelo diretor gera
da Enfam ou pela autoridade designada pelos tribunais, no prazo de 90 dias contados do
protocolo da solicitacdo e prorrogavels por igua periodo, mediante decisdo
fundamentada.

§1° Na hipotese de indeferimento, cabera recurso ao Conselho Superior da
Enfam ou 6rgdo colegiado equivalente no ambito dos tribunais, no prazo de 15 dias
contados da notificagdo da decis&o.

82° O recurso serd dirigido ao diretor-geral da Enfam ou a autoridade
designada pelo tribunal, que, se ndo reconsiderar a deciséo, 0 encaminhara ao colegiado.

Art. 16. Os tribunais poderdo regulamentar, por ato préprio, 0 processo
administrativo de reconhecimento, desde que atendidas as demais disposicOes desta
resolucao.

Secdo V
Da Publicidade das | nstituicdes Reconhecidas

Art. 17. As ingtitui¢bes formadoras reconhecidas deverdo manter afixados
em local visivel e de facil acesso, bem como em suas paginas nainternet:

| — 0 ato de seu reconhecimento;

Il — as informagdes atualizadas dos cursos ministrados, especialmente:
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a) o contetdo programético;

b) acarga horaria;

¢) o local, os dias e 0s horarios dos cursos;

d) o corpo docente com os respectivos curricul os resumidos.

Art. 18. A reacdo das ingtituicdes formadoras reconhecidas seré
disponibilizada pela Enfam e pelos tribunai s em suas respectivas péginas na internet.

Art. 19. Os tribunais deverdo informar a Enfam, no prazo de 30 dias
contados da publicacdo do ato de reconhecimento, os dados das ingtitui¢es formadoras
reconhecidas e o periodo de vigéncia dos respectivos reconhecimentos.

Secao VI
Das Disposicoes Finais

Art. 20. Qualquer ateracdo das condigbes de habilitacdo estabelecidas
nesta resolucdo deve ser comunicada, pela ingtituicdo formadora, ao tribuna que expediu
0 respectivo ato de reconhecimento, no prazo de 15 dias contados a partir do fato
gerador, sob penade aplicacéo da sangdo prevista no art. 21 desta resolucéo.

Pardgrafo Unico. A ingtituicdo reconhecida para ministrar cursos de
formacédo de mediadores judiciais tem a responsabilidade de manter atualizados os dados
no sistema proprio do CNJ para esse fim, sob pena de aplicagdo da sancéo prevista no art.
21 destaresolucéo.

Art. 21. O descumprimento de quaisquer condicOes estabelecidas nesta
resolucdo implicara a revogacéo do ato de reconhecimento, por deciséo do diretor-geral
da Enfam ou pela autoridade designada pelos tribunais.

Parégrafo Unico. Da revogagao cabera recurso ao Conselho Superior da
Enfam ou ao 6rgdo colegiado equivalente no ambito dos tribunais, no prazo de 15 dias
contados da notificagdo da decis&o.

Art. 22. Nos termos dos normativos do Conselho Nacional de Justica -
CNJ, é possivel o reconhecimento de indtituicdo que pretenda ofertar o curso de
mediacdo na modalidade de ensino a distancia, desde que no formato determinado e
conforme conteldo produzido pelo CNJ, sendo vedado as ingtituicBes privadas
reconhecidas incluir o custo correspondente a producéo desse materia na composi¢ao do
valor da mensalidade.

Art. 23. Os casos omissos serdo resolvidos pelo diretor-gera da Enfam ou
pela autoridade designada pelos tribunais.

Art. 24. Fica revogada a Resolucao Enfam n. 6 de 21 de novembro dg
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Murilo Santana
Sublinhado

http://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/106319

Art. 25. Esta resolucéo entraem vigor na data de sua publicacéo.

Ministro BENEDITO GONCALVES

* Publicada em decorréncia do art. 10 da Instrugdo Normativa Enfam n. 1 de 7 de janeiro de
2025.

** Os Anexos serdo publicados no Boletim de Servico do STJ.
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Anexo |

(Art. 4°, incisos | e |l da Resolugcédo Enfam n. 3 de 7 de janeiro de 2025)

TRIBUNAIS ESTADUAIS/FEDERAIS

AREA DE
JURISDIGAO DO
NOME DO TRIBUNAL TRIBUNAL
Tribunal de Justica do Estado do Acre Acre
Tribunal de Justica do Estado de Alagoas Alagoas
Tribunal de Justica do Estado do Amazonas Amazonas
Tribunal de Justica do Estado do Amapa Amapa
Tribunal de Justica do Estado da Bahia Bahia
Tribunal de Justica do Estado do Ceara Ceara

Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos
Territérios

Distrito Federal

Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo

Espirito Santo

Tribunal de Justi¢ca do Estado do Goias

Goias

Tribunal de Justica do Estado do Maranhao

Maranhao

Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais

Minas Gerais

Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso do
Sul

Mato Grosso do Sul

Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso

Mato Grosso

Tribunal de Justica do Estado do Para Para
Tribunal de Justica do Estado da Paraiba Paraiba
Tribunal de Justica do Estado do Parana Parana

Tribunal de Justica do Estado de Pernambuco Pernambuco

O anexo foi publicado no Boletim de Servigo do STJ de 8 jan. de 2025.




Tribunal de Justi¢a do Estado do Piaui Piaui

Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro Rio de Janeiro

Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Rio Grande do Norte

Norte
Tribunal de Justica do Estado de Rondonia Rondoénia
Tribunal de Justica do Estado de Roraima Roraima

Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul| Rio Grande do Sul

Tribunal de Justica do Estado de Santa Catarina Santa Catarina
Tribunal de Justica do Estado de Sergipe Sergipe
Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo Sao Paulo
Tribunal de Justica do Estado do Tocantins Tocantins
Acre
Amapa
Amazonas
Bahia
Distrito Federal
Goias
. . a .~
Tribunal Regional Federal da 1? Regiao Maranhso

Mato Grosso
Minas Gerais
Para
Piaui
Rondénia
Roraima
Tocantins

Rio de Janeiro
Tribunal Regional Federal da 2? Regiao Espirito Santo

Sao Paulo Mato
Tribunal Regional Federal da 3% Regiao Grosso do Sul

O anexo foi publicado no Boletim de Servigo do STJ de 8 jan. de 2025.




Tribunal Regional Federal da 4 Regiao

Rio Grande do Sul
Santa Catarina
Parana

Tribunal Regional Federal da 52 Regiao

Ceara
Rio Grande do Norte
Paraiba
Pernambuco
Alagoas
Sergipe

Tribunal Regional Federal da 6° Regiao

Minas Gerais
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Anexo |l
(Art. 5°, inciso | da Resolucdo Enfam n. 3 de 7 de janeiro de 2025)

HABILITACAO JURIDICA E REGULARIDADE FISCAL
SOLICITACAO DE RECONHECIMENTO DE INSTITUICAO
FORMADORA

1. A habilitacdo juridica serd comprovada mediante a apresentacdo dos

seguintes documentos:

1.1.
1.2.

1.3.

Registro comercial, no caso de empresa individual,

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, no caso de sociedades comerciais, acompanhado de
alteracdes ou da consolidacéo respectiva,

Numero de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF, cédula de
identidade e procuracéo dos representantes legais da instituicao.

2. A reqularidade fiscal sera comprovada mediante a apresentacdo dos

seguintes documentos:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Numero de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ
do Ministério da Fazenda;

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, estadual ou
distrital, relativo ao domicilio ou sede da instituicéo;

Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Distrital, Estadual
e Municipal do domicilio ou sede da instituicdo formadora e unidades
onde serdo ofertados 0s cursos;

Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais
e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal,
contemplando comprovacdo de regularidade perante a Seguridade
Social;

Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econdmica
Federal;

Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida pela
Justica do Trabalho, comprovando a inexisténcia de débitos perante a
Justica do Trabalho;

Alvara de Funcionamento (da matriz e das unidades onde serdo
ofertados os cursos);

Sera verificada a existéncia de registros impeditivos no Cadastro
Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa,
disponivel no portal do Conselho Nacional de Justica — CNJ, em
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atendimento ao disposto no Acorddo n. 1.793/2011 do Plenéario do
Tribunal de Contas da Uni&o.

No momento da habilitacdo, sera facultada as instituicdbes formadoras
inscritas no

SICAF a apresentacao atualizada dos documentos citados nos subitens 2.4
e 2.5.

. A documentacdo apresentada seré objeto de andlise pela equipe técnica do
tribunal.

N&o sera recebida documentacdo incompleta, rasurada, com prazo de
validade expirado ou em desacordo com o estabelecido neste anexo.

Os documentos solicitados neste anexo deverdo observar os prazos de
validade neles previstos e, quando ndo mencionado, os documentos serao
considerados validos por até 3 (trés) meses, contados da data de sua
emissao.

Os processos que solicitarem reconhecimento para mais de uma unidade
deverdo apresentar, no que couber, a documentacao a que se refere o art. 5°
desta resolucao.
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Anexo I
(Art. 5°, inciso I, da Resolugdo Enfam n. 3 de 7 de janeiro de 2025)

QUALIFICACAO TECNICA SOLICITACAO DE RECONHECIMENTO DE
INSTITUICAO FORMADORA

1. A qualificacdo técnica para o reconhecimento da instituicdo formadora sera
feita mediante a analise do Plano de Curso que deve ser estruturado
contemplando os seguintes aspectos:

| Identificac&o do curso;

| Justificativa;

| Objetivos: geral e especificos;

| Estrutura curricular;

| Corpo docente;

| Ementas;

| Metodologia;

| Estagio supervisionado;

| Avaliacao de aprendizagem, condicOes de aprovacao e certificagcéo;
| Acompanhamento e avaliacdo do desenvolvimento do curso.

1.1. Identificag&o da Instituig&o
1.1.1. Nome da instituicdo formadora;
1.1.2. Perfil e breve historico da instituicdo formadora, indicando: a
estrutura organizacional; o contexto de sua agao social e/ou educativa;

outros cursos oferecidos e atividades educativas ou sociais que realiza; o

numero de professores e de integrantes do corpo técnico; o publico
atendido; a insergcéo na regido em que atua.

1.2. Identificacdo do Curso
1.2.1. Unidade(s) de desenvolvimento do curso;
1.2.2. Nome do curso, carga horaria e tempo de duragao;
1.2.3. Turno de funcionamento;
1.2.4. Formas de ingresso;

1.2.5. Esfera de atuacgao.
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1.3. Justificativa
Argumentacéo que justifique a oferta de curso, evidenciando:

1.3.1. As circunstancias de sua proposi¢cado, considerando o universo e a
realidade local;

1.3.2. A importancia da oferta, as potencialidades do curso, os problemas
a serem enfrentados e a demanda do setor relacionado a area de atuagao.

1.4. Objetivos: Geral e Especificos

Apresentar os objetivos do curso, expressando de maneira geral o perfil de
profissional que se pretende alcancgar, especificando os conhecimentos e as
competéncias que o aluno deve desenvolver ao longo do processo.

1.4.1. O objetivo geral expressa a intencionalidade das propostas e das
acoes nas dimensdes profissional, social ou econbmica, tendo como
referéncia a amplitude do processo de ensino.

1.4.2. Os objetivos especificos originam-se do objetivo geral, definindo de
forma mais direta as peculiaridades do perfil profissional em relacéo a
totalidade do curso.

Os objetivos especificos, geralmente, estdo relacionados a etapas ou
caracteristicas determinadas do processo de ensino que, articuladas,
compdem a totalidade dos processos educativos.

1.5. Estrutura Curricular

Apresentagdo da proposta curricular do curso, coerente com seus objetivos e
organizada no formato de tabela ou quadro, contendo:

1.5.1. Componentes curriculares;

1.5.2. Carga horaria;

1.5.3. Indicagdo de componentes curriculares obrigatorios, optativos ou
eletivos, quando for o caso; estagio supervisionado; soma parcial de cada
etapa do curso e soma total da carga horaria.

1.6. Corpo Docente

Apresentagao da relagao dos docentes do curso, indicando o(s) componente(s)
curricular(es) pelo(s) qual(is) estara(dao) responsavel(is) e o atendimento as
exigéncias relativas a formagao académica e profissional:

1.6.1. Etapa | — Fundamentagéao
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Formagdo académica minima: graduagcdo em qualquer area do
conhecimento, com comprovagao de dominio ou vivéncia na area de
conhecimento relacionada ao componente de ensino a ser ministrado.

1.6.2. Etapa Il — Estagio Supervisionado

Além dos requisitos previstos para a atuagao docente da Etapa de
Fundamentagdo, exige-se que o(s) formador(es) do Estagio
Supervisionado apresente(m) formacéo especifica e experiéncia minima
de 2 (dois) anos em atividades de conciliagdo e mediagdo e comprove(m)
a conclusdao do curso de capacitagao de instrutores realizado pelo
Conselho Nacional de Justica.

A instituicdo formadora devera indicar a proporgao alunos/professor para a
Etapa de Fundamentagcdo e o numero de estagiarios/orientador para o
Estagio Supervisionado.

1.6.3. Coordenacao Pedagdgica do Curso

Além dos requisitos previstos para a atuagao docente da Etapa de
Fundamentacdo, o coordenador do curso deve comprovar experiéncia
minima de 2 (dois) anos em atividades de conciliagdo e mediagéao.

E desejavel, ainda, que o corpo docente e o coordenador do curso tenham
experiéncia em docéncia e formagao pedagdgica.

1.7 Ementas

Breve apresentacdo do conteudo em cada componente curricular da Etapa de
Fundamentacgéo, indicando de forma clara e concisa os tdpicos essenciais a
serem tratados.

Ao final de cada ementa, devem ser indicadas as bibliografias, basica e
complementar, dos componentes apresentados, sendo pelo menos dois titulos
para a primeira. Os titulos referentes a bibliografia basica devem expressar, no
seu conjunto, abrangéncia compativel com o conteudo disposto na ementa e
devem compor o acervo disponivel para consulta na biblioteca ou na sala de
estudo da unidade de ensino em que o curso é ministrado.

1.8 Metodologia

Descricdo da orientagdo pedagogica adotada nos processos de ensino-
aprendizagem, contemplando o tratamento relativo as atividades didaticas e
valorizando metodologias que efetivamente permitam o desenvolvimento das
competéncias delineadas para a formagdo do mediador judicial, bem como
promovam a interdisciplinaridade e a articulacdo teodrico-pratica necessarias
para a formacéao profissional:
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1.8.1. Indicar como serao realizadas as atividades com o intuito de articular
teoria e pratica para o desenvolvimento das dindmicas de conciliagéo e
mediacao;

1.8.2. Explicitar como sera garantida, no desenvolvimento da Etapa de
Fundamentacéo, a articulagcido com a pratica que viabilize condi¢bes para
a aplicagdo dos conhecimentos, envolvendo o dominio de conceitos e
informagdes, procedimentos e atitudes necessarios a agao profissional.

1.8.3. Indicar, caso existam, as estratégias de apoio e acompanhamento
aos discentes (tutorias, monitorias, atendimentos, entre outras);

1.8.4. Descrever, se for o caso, a utilizacdo de materiais didaticos
especializados e como serado disponibilizados para os alunos;

1.8.5. Informar como os recursos pedagdgicos e as tecnologias da
informacao e da comunicagao estarao integrados aos processos de ensino
e de aprendizagem.

1.9. Estagio Supervisionado

1.9.1. Apresentar plano de desenvolvimento de estagio supervisionado,
informando sobre a distribuicdo de carga horaria que garanta a vivéncia
orientada, contemplando 1 (um) membro da equipe docente e as trés
funcdes atinentes a mediagao (observador, comediador e mediador), além
das seguintes exigéncias:

1.9.1.1. O estagio devera ter duragdo minima de 60 horas e
maxima de 100 horas, conforme estabelecido na Resolugao
CNJ n.

125/2010;

1.9.1.2. Considerada a carga horaria definida no Plano de Curso,
devera haver a participagado ativa do aluno em sessdes que
garantam, necessariamente, a atuagdo nas fungdes de
observador, comediador e mediador, todas com desempenho
exitoso do aluno. Preferencialmente, as sessdes deverdao ser
dividas em quantidades proporcionais para cada fungao;
1.9.1.3. Caso ocorra, durante a realizagao do curso, 0 aumento
da carga horaria minima estabelecida pelo Conselho Nacional
de Justica (CNJ), a instituicdo formadora devera complementar
o0 numero de horas exigidas para o estagio supervisionado.

1.9.2. Ainstituicao formadora devera comprovar ainda:

| Estrutura didatico-pedagdgica definida para garantir a orientagao
e 0 acompanhamento das atividades programadas e da
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elaboracdo dos relatérios de trabalho, explicitando os
procedimentos para 0 acompanhamento e a avaliagao do estagio;

| Estrutura fisica e organizacional para o atendimento de casos reais
em processos de mediagéo, no caso do estagio supervisionado a
ser desenvolvido na propria instituicdo formadora, e a descricdo
da forma como serao selecionados ou cooptados os casos reais a
serem objeto de sessdes de conciliagdo e mediagéo.

1.9.3. No caso de a instituicdo formadora realizar o estagio em instituicées
externas, devera comprovar as condicdes necessarias para o0
desenvolvimento da atividade, mediante a apresentacdo de acordo,
convénio ou parceria firmados com instituicbes ou érgaos que oferegam
mediacao extrajudicial ou judicial e que garantam a realizagdo desta etapa
do curso.

1.9.4. Em quaisquer dos casos, a escola deve comprovar as condicdes
necessarias para a realizagao do estagio com:

| Distribuicdo da carga horaria de orientagdo do estagio,
evidenciando a adequada relagado orientador de estagio/alunos
estagiarios;

| Instrumentos utilizados para orientagdo, controle e avaliagdo do
estagiario pelo orientador do estagio; indicando os formularios
destinados a avaliagdo sobre a organizagdo, o atendimento e o
desenvolvimento das sessdes pelo estagiario;

| Instrumentos de pesquisa de satisfacdo, a serem aplicados as
partes envolvidas e aos advogados, que permitam avaliar o
desempenho do estagiario na fungdo de mediador, a organizacéo
da sessao e a satisfagdo com o atendimento realizado;

| Apresentacao, no seu Plano de Curso, dos instrumentos a serem
utilizados no desenvolvimento do estagio.

1.9.5. Sera possivel a flexibilizagao da organizag¢ao do estagio diferenciada
do descrito neste documento, desde que a instituicdo formadora
apresente, para analise da Escola, proposta que atenda a carga horaria
minima do estagio, nos termos estabelecidos na Resolugdo CNJ n.
125/2010, a vivéncia nas trés fungdes tratadas neste item e ao
acompanhamento pelo formador durante o processo de realizagdo do
estagio.

1.10. Avaliacédo da Aprendizagem, Condicdes de Aprovacéao e Certificacao

1.10.1. Descrever o processo de avaliacdo a ser seguido e que orientara a
analise do aprendizado do aluno, indicando etapas, frequéncia,
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procedimentos, instrumentos e critérios utilizados, bem como os
parametros exigidos para certificacdo — nota, conceito ou indicativo de
alcance de competéncias, contemplando a exigéncia de relatorio final para
conclusdao da Etapa de Fundamentagcdo e relatorios de atividades e
avaliacdo de reacdo (pesquisa de satisfagdo) das sessdes de mediagao
para o Estagio Supervisionado. Deve-se demonstrar a coeréncia entre os
processos avaliativos, a metodologia e os objetivos propostos para o
desenvolvimento do curso.

1.10.2. A escola deve demonstrar como sera feita a verificagdo e o registro
de frequéncia, bem como apresentar o modelo de certificacdo
contemplando os seguintes elementos:

| No anverso:

— Nome do curso;

— Nome do concluinte;

— Nacionalidade;

— Naturalidade;

— Data de nascimento;

— Documento de identidade;

— Local e data da expedicéo do certificado;

— Local para assinatura com o nome do responsavel pelo registro dos
dados do aluno;

— Local para a assinatura com o nome do responsavel pela instituicao

formadora;

— Local para a assinatura do concluinte.

| No verso:

— Historico do curso indicando os moédulos cursados pelo aluno e nos
quais foi aprovado e a respectiva carga horaria;

— Portaria da Enfam de reconhecimento da instituicido formadora;
— Nome do responsavel pelo registro dos dados do aluno;
— Nome do responsavel pelo curso;

— Carimbo de registro indicando numero do livro, pagina, nimero e
data do registro.
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1.11. Acompanhamento e Avaliagcédo do Curso

Indicar como a instituicao formadora realizara o acompanhamento e a avaliagao
do desenvolvimento do curso, contemplando:

1.11.1. Avaliagéo de reagao:
| Do curso — desenvolvida por docentes e discentes;

| Do desempenho docente em cada componente curricular
desenvolvido pelos alunos participantes do curso;

| Das condicdes de oferta do curso.

1.11.2. Além das avaliagbes aqui expressas, a instituicdo formadora deve
indicar como acompanhara o desenvolvimento do curso, garantindo as
corregdes necessarias ao longo do processo.

2.Conteudo programatico béasico para o curso de formacdo em mediacéo
judicial

O curso deve ter por objetivo garantir condigdes para que os estudantes
desenvolvam o dominio da fundamentagao tedrica sobre a agao de conciliagao
e mediagao, bem como a vivéncia que o torne apto ao exercicio da mediagao
judicial.

A presente orientagdo tem como referéncia o conteudo estabelecido no Anexo |
da Resolugao n. 125/2010, do Conselho Nacional de Justiga, e o disposto no §
2° do art. 5° desta resolucéo.

2.1 Fundamentacgédo — 40 horas

a) Panorama histérico dos métodos consensuais de solu¢ao de conflitos.
Deontologia do mediador. Psicologia e tratamento das pessoas com
relacdo aos aspectos da ética, do humanismo e da espiritualidade.
Legislacdo brasileira. Projetos de Lei. Lei dos Juizados Especiais.
Resolugdo CNJ n. 125/2010. Novo Codigo de Processo Civil. Lei de
Mediacao.

b) A Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado de conflitos.

Objetivos: acesso a justica, mudanca de mentalidade, qualidade do
servico de conciliadores e mediadores. Estruturacdo — CNJ, Nucleo
Permanente de Métodos Consensuais de Solucido de Conflitos e Centros
Judiciarios de

Solucao de Conflitos e Cidadania. A audiéncia de conciliacdo e mediagao do
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novo Codigo de Processo Civil. Capacitagcdo e remuneragdo de
conciliadores e mediadores.

¢) Cultura da Paz e Métodos de Solugao de Conflitos.

Panorama nacional e internacional. Autocomposicao e
Heterocomposicao. Prisma (ou espectro) de processos de resolugédo de
disputas: negociacdo, conciliacdo, mediagdo, arbitragem, processo
judicial e processos hibridos.

d) Teoria da comunicagao/Teoria dos jogos.

Axiomas da comunicagdo. Comunicagdo verbal e ndo verbal. Escuta
ativa. Comunicacdo nas pautas de interagdo e no estudo do inter-
relacionamento humano: aspectos socioldgicos e aspectos psicoldgicos.
Premissas conceituais da autocomposicéao.

¢) Moderna Teoria do Conflito.
Conceito e estrutura. Aspectos objetivos e subjetivos.
f) Negociagéo.

Conceito: integracao e distribuicdo do valor das negociagdes. Técnicas
basicas de negociagéo (a barganha de posi¢des; a separagao de pessoas
de problemas; concentragdo em interesses; desenvolvimento de opg¢des
de ganho mdutuo; critérios objetivos; melhor alternativa para acordos
negociados).

Técnicas intermediarias de negociacao (estratégias de estabelecimento
de rapport; transformacado de adversarios em parceiros; comunicagao
efetiva). g) Conciliagéo.

Conceito e filosofia. Conciliagdo judicial e extrajudicial. Técnicas
(recontextualizacao, identificagcado das propostas implicitas, afago, escuta

ativa, espelhamento, producdo de opg¢do, acondicionamento das
questdes e interesses das partes, teste de realidade).

Finalizagdo da conciliagdo. Formalizagdo do acordo. Dados essenciais do
termo de conciliagado (qualificacdo das partes, numero de identificagao,
natureza do conflito). Redagdo do acordo: requisitos minimos e
exequibilidade. Encaminhamentos e estatistica.

Etapas (planejamento da sessdo, apresentacdo ou abertura,
esclarecimentos ou investigagao das propostas das partes, criagao de
opgdes, escolha da opgao, lavratura do acordo).

h) Mediacgao.
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2.2

Definicdo e conceitualizagdo. Conceito e filosofia. Mediagao judicial e
extrajudicial, prévia e incidental; Mediagcédo (acolhida, declaragao inicial
das partes, planejamento, esclarecimentos dos interesses ocultos e
negociagdo do acordo). Técnicas ou ferramentas (comediagao,
recontextualizagcédo, identificagdo das propostas implicitas, formas de
perguntas, escuta ativa, producdo de opg¢ado, acondicionamento das
questdes e interesses das partes, teste de realidade ou reflexao).

i) Areas de utilizacdo da conciliagdo/mediaco.

Empresarial, familiar, civil (consumerista, trabalhista, previdenciaria etc.),
penal e justica restaurativa;, o envolvimento com outras areas do
conhecimento.

j) Interdisciplinaridade da mediacéo.

Conceitos das diferentes areas do conhecimento que sustentam a pratica:
sociologia, psicologia, antropologia e direito.

k) O papel do conciliador/mediador e sua relagcdo com os envolvidos (ou
agentes) na conciliagdo e na mediagao.

Os operadores do direito (0 magistrado, o promotor, o advogado, o
defensor publico etc.) e a conciliagdo/mediacao. Técnicas para estimular
advogados a atuarem de forma eficiente na conciliagdo/mediagao.
Contornando as dificuldades: situacbes de desequilibrio, descontrole
emocional, embriaguez, desrespeito.

1) Etica de conciliadores e mediadores. Deontologia.

O terceiro facilitador; fungdes, postura, atribuicoes, limites de atuacéo.
Cédigo de Etica — Resolugcdo CNJ n. 125/2010.

Conteudo programatico complementar para o curso de formacao

em mediacao judicial

A orientacado tem como referéncia o conteudo estabelecido em ato préprio
dos tribunais.

No caso de solicitagdo de reconhecimento oriunda de escola judicial ou
orgéo de tribunal, também devera ser apresentado o respectivo normativo
que instituiu o conteudo complementar.

2.3 Estagio Supervisionado

Aplicacdo do aprendizado tedrico em casos reais, supervisionado por 1
(um) membro da equipe docente, garantido o desempenho,
necessariamente, nas 3 (trés) fungdes de:
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a) Observador;
b) Comediador;

¢) Mediador.

Ao final de cada sessdo, o aluno devera apresentar relatorio
sistematizado da pratica desenvolvida relatando sobre as técnicas

utilizadas, os resultados das aplicacdes e desenvolvendo analise sobre a
experiéncia vivenciada.
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Anexo IV

(Art. 5°, inciso lll, da Resolugdo Enfam n. 3 de 7 de janeiro de 2025)

INFRAESTRUTURA  SOLICITACAO DE RECONHECIMENTO DE
INSTITUICAO FORMADORA

1. A infraestrutura sera comprovada mediante a apresentagcdo das seguintes

informacdes e documentos:

1.1. Espacos Fisicos:

1.1.1.

Planta baixa e registros fotograficos dos seguintes espacos:
a. Salas de aula;
b. Salas para atividades praticas e estagio supervisionado;
c. Instalagdes administrativas;
d. Espacgos para atendimento aos alunos;
e. Biblioteca ou Sala de Estudos;

f. Instalacbes sanitarias.

1.2. Para analise dos aspectos de infraestrutura, serdo observados os

seg
1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.
1.2.5.

uintes aspectos:

Quantitativo de salas de aula adequado a oferta de turmas/curso
proposta e com medidas compativeis com o numero de alunos por
turma para o mdédulo de Fundamentacéo;

Adequacdo do mobiliario aos espacos e as atividades previstas;

Adequacéo de salas de aula para o desenvolvimento de simulagcdes
e atividades praticas e do estagio supervisionado, observando-se a
disposicdo de mobiliario e organizagcdo do espaco que reproduza
ambiente adequado ao desenvolvimento das sessdes de mediacéo
— quando realizado na prépria instituicao;

Espaco reservado a Secretaria de Registro e Documentagéo;

Instalagdes administrativas de acordo com a disposicdo da escola
(diretoria, coordenacgao, sala de professores, entre outros).

1.3. Recursos de Tecnologias de Informag¢ao e Comunicacgao:

1.3.1.

Recursos de apoio ao trabalho pedagdgico: relacdo dos recursos
materiais e tecnoldgicos disponiveis para o desenvolvimento das
atividades educativas.

A analise técnica dos aspectos relativos ao uso das tecnologias da
informacdo e da comunicagdo para o desenvolvimento das
atividades de ensino e de aprendizagem observara a coeréncia
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entre o plano de curso da instituicdo formadora e os recursos
materiais e tecnoldgicos disponiveis.

1.3.2. Setor de registro e documentagao: informar sobre o espago, o
mobiliario e os procedimentos adotados para o registro, envolvendo
as anotacbes relativas ao percurso do aluno e as agdes
educacionais desenvolvidas pelos professores.

1.3.3. Biblioteca ou Sala de Estudos: indicagdo do modo como a
instituicdo formadora disponibiliza material de estudo e consulta
para os alunos, seja pelo acesso a acervo bibliografico basico,
apostilas impressas ou na forma de arquivo, etc.
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